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Uvod

Téma absolventské prace ,,Nejoblibenéjsi destinace Ceskych turisti jsem si vybrala na zékladé
toho, Ze jsem se chtéla o tomto tématu dozvédét vice, jelikoZ mé velmi zajima.

Cilem mé absolventské prace je ptiblizit cestovni ruch obecné z hlediska souvisejicich pojmi a
dale zjistit, kam cesti turisté radi jezdi na dovolené.

Svého cile bych chtéla dosdhnout studiem ¢lankt na internetu, kontaktovanim cestovnich
kancelaii a pomoci dotaznikového Setfeni na 2. stupni nasi ZS a na SS.

Prvni teoretickd ¢ast mé absolventské prace obsahuje vysvétleni pojmt ohledné cestovniho
ruchu, formy, druhy a ptfedpoklady cestovniho ruchu, a na zavér nejoblibengjsi destinace ¢eskych
turistd podle dostupnych zdrojti.

Druhé prakticka ¢ast obsahuje zjisténé informace z mého dotaznikového Setieni.



1 Teoreticka cast

1.1 Vysvétleni pojmu

Cestovni ruch/turismus — je souhrn pfechodnych pobytl osob v cilovych oblastech, a souhrn
sluZzeb, které jejich cestovani a pobyty organizuji a podporuji. Predstavuje 25 — 30% vSech
svétovych sluzeb.

Turista — je klient sluzeb cestovniho ruchu, ktery pobyva nejméné 24 hodin a nejvyse jeden rok
mimo svij obvykly domov, nema z této destinace pfijem a nerusi své pravni vztahy s domovem,
kam se nakonec vraci.

Destinace — je zamysleny cil turisty.

1.2 Klasifikace cestovniho ruchu

¢ Formy cestovniho ruchu

@)

Podle sezonnosti

= Celoro¢ni

= Sezoénni (1éto, zima)

Podle délky pobytu

= Kratkodoby (do tiech dnli pobytu, vikendovy)

= Dlouhodoby (dovolend, prazdniny, vice nez tfi dny pobytu mimo bydliste)

Podle zptsobu cestovani a po¢tu ucastniki

®» [Individudlni (GcCastnik se pohybuje jen s nejblizSimi partnery, Casto s rodinou,
vyuziva individudlni sluzby a program si stanovuje sam)

=  Skupinovy (Uc€astnik je ¢lenem skupiny, program zajiStuje cestovni kancelaf nebo
jina organizace)

Podle mista piivodu ucastniki

= Domaci CR (pobyty nebo z4jezdy obcanli v rdmci dané zemé bez prekroceni statnich
hranic

= Zahrani¢ni CR (cilem je misto na Gizemi jiného statu)
* Aktivni/pfijezdovy = CR zahrani¢nich hostli na naSem tzemi
* Pasivni/vyjezdovy = CR naseho obyvatelstva v zahranici
* Tranzitni = prijezd Gcastnikli zahrani¢niho CR pfes uzemi

Podle organiza¢nich podminek

= Vizany (U€astnik musi splnit ur¢ité podminky, napt. ucast v organizaci)

=  Volny (CR pftistupny kazdému zajemci)



¢ Druhy cestovniho ruchu

@)

Rekreacni cestovni ruch — zaméfen na odpocinek a regeneraci. Pfi pobytu na jednom
misté se jedna o tzv. rekreacni pobytovy CR (napf. pobyt u mote), pfi pohybu po vétsim
uzemi se jednd o aktivni turistiku (dle dopravniho prostfedku rozliSujeme pési turistiku,
lyzatskou, vodni, cykloturistiku, jizdu na koni atd.)

Kulturni cestovni ruch — navstéva kulturnchistorickych pamatek, galerii, muzei,
poutnich mist atd.

SpolecCensky zaméreny cestovni ruch — navstéva piibuznych, nebo mista odkud
pochazeji predci

Profesionilné zaméreny cestovni ruch — spojen s vykonem pracovnich povinnosti
(jednani s obchodnimi partnery, Gcast na veletrzich atd.), pro cesty na kongresy a
konference se pouziva termin kongresova turistika

Sportovni cestovni ruch — navstéva sportovnich udalosti

Nakupni turistika — rozsifena predevsim v pohranicnich oblastech

1.3 Predpoklady cestovniho ruchu

* Lokaliza¢ni faktory = schopnost krajiny poskytovat pfirodni a kulturni atraktivity

o

Piirodni pfedpoklady

= Povrch — nejlepsi jsou hory, skalni mésta, sopecné jevy, krasové jevy

= Podnebi — nejlepsi je subtropicky a mirny pas

=  Povrchové vody — mote, jezera, prehrady, feky, rybniky

=  Podzemni vody — lazenistvi, gejziry

= Rostlinstvo a zivociSstvo — druhoveé pestra spolecenstvi, kaktusové porosty, velci
savci

Kulturni pfedpoklady

= Architektonické pamatky — hrady, zamky, kostely

= Jadra historickych mést

= Muzea a galerie

= Archeologické pamatky

= Technické pamatky

=  Pamatky lidové architektury

= Parky

* Selektivni predpoklady = vyjadiuji zptisobilost spolecnosti dané¢ zemé¢ ¢i oblasti podilet se
na CR pasivné i aktivné

@)

o

Objektivni pfedpoklady

= Politické (politické a bezpecnostni situace)

=  Ekonomické (ekonomicka a Zivotni Giroven)

=  Demografické (hustota zalidnéni, vékova struktura obyvatelstva)
= Uroven Zivotniho prostiedi (povrchova tézba, piirodni katastrofy)
Subjektivni pfedpoklady

= Sociologické (ptislusnost k socialni a profesni skupiné, rodinné poméry)
= QOstatni (mddnost navstévy urcitych stredisek, reklama a propagace CK, znalost
jazykl)



* Realiza¢ni predpoklady = umoziuji realizovat naroky ucastniki CR v oblastech s
ptiznivymi lokaliza¢nimi podminkami
o Dopravni pfedpoklady
=  Moznost dopravniho spojeni
= Hustota a kvalita dopravni sité
= Casova dosazitelnost
= Dilezitost v tranzitni dopravé
o Materialné-technické predpoklady
= Ubytovaci zafizeni — hotel, motel, botel, penzion
= Stravovaci zafizeni — restaurace, fast food
= Sportovni zafizeni — sjezdovky, kurty, stadiony
= Ostatni zafizeni — informacni centra, parky

1.4 Nejoblibenéjsi destinace ceskych turistu

Podle nasledujicich statistik vyplyva, ze ¢esti turisté uz dlouhou dobu voli nejcastéji dovolenou
v Chorvatsku ¢&i Italii, dale také ve Spanélsku, Recku nebo na Slovensku. Pravdépodobny vybér
téchto mist je kviili mofi nebo hordm, cenové dostupnosti zemé, netradicnimu jidlu, rozmanitosti
pamatek ¢i zajimavé historii dané zemé.

Cesi v roce 2005 nejvice cestovali do téchto zemi:

1. Chorvatsko — nejblizsi mote, cenova dostupnost

2. Italie — dobr¢ jidlo, rozmanitost pobiezi, hodné pamatek

3. Spanélsko — ostrovy, dobré jidlo, pfijatelné ceny

4. Recko — ostrovy, dobré jidlo, ptijemni lidé, rozmanitost pamatek, historie
5. Bulharsko — levné, dobr¢ jidlo, hotely na trovni

6. Francie — dobr¢ jidlo, pamatky, vino, ale vyssi ceny

7. Turecko — vysokeé letni teploty, dobré jidlo, antické pamatky

8. Egypt — moderni hotely, dobré cena, starovéké pamatky

9. Portugalsko — pfijemni obyvatelé, netradi¢ni jidla, vino,

10. Izrael — posvatna mista

Cesi v roce 2014 nejvice cestovali do téchto zemi:

1. Chorvatsko
Italie
Recko
Slovensko
Turecko
Spanélsko
Bulharsko
Egypt

XN WD



NejnavStévovanéjsi destinace z rokii 2013, 2012 a 2003 (fazeno za sebou v tisicich):

I R I S I S

Chorvatsko 797/806/1013
Italie 526/549/515
Slovensko 496/583/818
Recko 339/314/315
Rakousko 339/279/168
Turecko 280/202/41
Spanélsko 185/198/232
Francie 149/183/214
Egypt 122/238/97

10. Bulharsko 115/159/78

10 mést roku 2012, kam Cesi vyrazili nejéastéji (na eurovikendy):

1.

Amsterdam — Nizozemskd metropole je vyznamnym kulturnim centrem, které kazdoro¢né
navstivi kolem 5 milionti turistl. Lakadlem jsou kulturni pamatky, jako je Van Goghovo
muzeum, vystavujici 1 slavny obraz Slunec¢nice, projizd’ky lodi systémem amsterdamskych
kanalt, ale i1 jeden z mistnich evropskych unikati — coffee shopy. Amsterdam je také
meéstem cyklisti, kteti zde maji k dispozici 400 kilometrt specialnich cyklistickych tras.

. Atény — Recké Atény lakaji turisty pfedeviim na impozantni antické pamatky. Dominantou

meésta je Akropolis, monumentalni stavba na pohorku Aeropagu, které vévodi piedevsim
chram Parthenon. Za zminku stoji i Agora, Hadriantiv oblouk ¢i Dionysovo divadlo, které je
nejstarSim divadlem na svéte.

Barcelona — Ve mésté se mluvi mistnim jazykem katalanstinou a je tfeba se pfipravit na to,
ze zdej$i obyvatelstvo cizi jazyky pfili§ neovlada. S némcinou pravdépodobné neuspéjete,
vétsi Sance mate se Spanélstinou, francouzstinou a anglictinou.

Benatky — Italské ,,mésto na vode* se rozklada na 118 ostritvcich, které¢ oddéluje vice jak
150 kanald, preklenutych asi 400 mosty riznych velikosti. Doprava po Benatkach je tedy
prakticky jenom lodni, zvolit si miiZete mezi rychlymi motorovymi ¢luny vaporetto, ¢i
pomalymi romantickymi gondolami, na nichz si vychutnate pohled na velkolepé palace a
chramy z dob od gotiky az po renesanci.

Budapest’ — Budapest' je méstem pikantnich kulinafskych zazitkl, cardase a vyborného
tokajského vina. Milovnikiim kulturniho vyziti mésto skytd moznost navstivit 47 divadel,
2 opery, 16 koncertnich sini a pfes 60 muzei. Oblibenym cilem je i rozsdhly aquaworld ve
¢tythvézdickovém hotelu na predmeésti Budapesti.

Istanbul — Istanbul se rozpina na dvou kontinentech, oddélenych Bosporskou uzinou. Tato
kosmopolitni metropole poskytuje domov muslimiim, kiestaniim i zidim, a pfedstavuje tak
ktizovatku n€kolika odlisSnych kultur. Asi nejvyznamnéjsi istanbulska pamatka Hagia Sofia,
tedy chram boZzi moudrosti, byla ptivodné kiest’anskou bazilikou, nasledné byla piedéldna na

1slamskou mesitu a dnes slouzi jako vyznamné muzeum.

Londyn — Kazdoro¢né se sem sjizdi miliony turistti z celého svéta, aby na vlastni o¢i vidéli
prosluly Buckinghamsky paldc, véz Big Ben, ¢i ptehlidku figurin slavnych osobnosti v
Muzeu Madame Tussaud. Milovniky mody zase lakaji nakupy na Oxford Street, které jsou
cenoveé vyhodnéjsi nez v jinych metropolich. Typickou dopravou po Londyné jsou Cervené
patrové autobusy, tzv. doubledeckery.



8. Madrid — Madrid je méstem jedine¢né bldznivé atmosféry a no¢nich radovanek s velmi

10.

ptatelskym obyvatelstvem. Centrum nabizi fadu historickych pamatek, které 1ze shlédnout
béhem delsi pési prochazky, za zminku stoji obrazarna Muzeo del Prado, kterd vystavuje
jedine¢nou sbirku Sesti tisic obrazi &i kralovsky palac Palacio Real. Uto¢isté k odpoéinku
nabizi svézi madridské parky, okouzlujici Park Buen Retiro nabizi 140 hektart zelené ptimo
v centru meésta.

Pariz — Mésto mody, parfémi, kultury a dost mozna nejkrasnéj$i mésto svéta, takova je
Pafiz. Turistd dychticich po navstévé Louvru, Eiffelovky a dalSich skvosti Pafize je
skute¢n¢ mnoho.

Vv

vyznamnych uddlosti a velkd historie tohoto ,,Vécného mésta* na vas dychd na kazdém
rohu: monumentalni Colosseum, impozantni Fontana di Trevi, ¢i skvéle zachovany
Pantheon z druhého stoleti, jsou jen zlomkem vSeho, co mlizete v Rimé spatfit.

Nejlepsi predpokladané destinace roku 2015:

[a—

00N LR W

Marrakes, Maroko

Siem Reap, Kambodza
Istanbul, Turecko
Hanoj, Vietnam

Praha, Ceska republika
Londyn, Velka Britanie
Rim, Italie

Buenos Aires, Argentina
Pariz, Francie

10. Kapské M¢sto, Jihoafricka republika



2 Prakticka cast

2.1 Cil prace

Cilem préce je porovnat informace zjisténé z jinych zdroji (internetu, cestovnich kancelaii a
literatury) s informacemi zjiSténymi vlastnim dotaznikovym Setfenim, jehoz soucasti je
vyhodnoceni nejoblibenéjSich destinaci a nejcastéjSich forem a druhii cestovniho ruchu.

2.2 Metodika prace

Pro vypracovani praktické ¢asti jsem pouzila metody dotaznikového Setfeni. Setfeni jsem
realizovala na 2. stupni Zakladni Skoly v Bystrém, ve 2. ro¢niku Gymnéazia v Policce av 1., 2. a 3.
ro¢niku Obchodni akademie v Policce.

Dotazniky jsem samostatné rozdala pouze na nasi zékladni Skole, zatimco na obou stiednich
Skolach to bylo pomoci jinych osob.

Zkoumany soubor tvorilo celkem 185 dotazovanych, ve vékovém rozmezi 11-19 let.

-10-



2.3 Vyhodnoceni prace

Z grafu ¢. 1 1ze vycist, Ze naprosta vétSina dotazovanych lidi (83 %) byla v zahranic¢i, zatimco
pouhych 17 % nikoliv.

Graf €. 1: Byl(a) jsi nékdy v zahranici?

17%

H Ano
B Ne

83%

Na nasledujicim grafu ¢ 2 se lze docist, Ze podle dotaznikového Setfeni jsou
nejnavstévovangj§imi zemeémi Chorvatsko, Slovensko, Rakousko, Némecko a Italie. Jedna se tedy o
zem¢ nam Cechtim relativné finan¢né€ 1 dopravné dostupné.

Graf ¢. 2: Pokud ano, tak kde?
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Graf €. 3: Do jaké zahrani

Podle grafu ¢. 3 je jednozna
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NejzadangjSimi mésty jsou dvé hlavni evropské metropole (Pafiz, Londyn) a New York
(graf ¢. 4). Je zde jasna souvislost s predchozim grafem (graf ¢. 3), nebot se jednd o hlavni mésta
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Z grafu ¢. 5 vyplyva, Ze ptiblizn€ ¥4 dotazovanych jezdi na dovolenou pouze jedenkrat do roka.
Zbyla ctvrtina dotazovanych ptrevazné dvakrat béhem roku, nicméné nékteti jezdi dokonce i
vicekrat za rok.

Graf €. 5: Jak Casto jezdi$ na dovolenou?

6%

W 1krat za rok
W 2krat za rok
3 a vicekrat za rok

Graf ¢ 6 znazoriuje, Ze vétsina lidi jezdi na dovolenou pouze v ramci Ceské republiky a
ptiblizné stejné procento dotazovanych voli dovolenou jednak v ramci CR, tak i v zahranici.
Pouhych 15 % preferuje dovolenou pouze v zahranici.

Graf €. 6: Kam jezdi$ na dovolenou?

BV ramci CR
W Do zahranic¢i
Oboji

15%
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Jenom 8 % dotazovanych ma rad¢ji chladné krajiny, zatimco 92 % dotazovanych navstévuje
rad¢ji teplé krajiny (viz grafc. 7).

Graf €. 7. Ktery typ krajin navstéwujes radgji?

8%

B Teplé krajiny
B Chladné krajiny

Z grafu ¢. 8 lze zjistit, ze 26 % dotazovanych jezdi na dovolenou kvili ¢asu straveném s
rodinou ¢i prateli, 23 % dotazovanych jezdi na dovolenou kvili pfirod¢, stejné tak 23 % kvili
relaxaci. Nejméné dotazovanych jezdi na dovolenou kvuli kultufe ¢i sportu, 1 kdyZ se nejednd o
malé procento (v obou piipadech 14 %).

Graf €. 8: Za jakym ucelem jezdis na dovolenou?

B Odpocinek, relaxace, 1écba
B Kultura, historie, poznavani
Mofe, hory a jiné pfirodni
zajimavosti
B Sport, turistika

m Cas straveny s rodinou &i
prateli

23%
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Nejvétsi ¢ast dotazovanych nejradé€ji jezdi na dovolenou s rodinou i prateli, nebo pouze s
rodinou. Pouhych 8 % jezdi radé€ji pouze s ptateli (viz graf ¢. 9). V tomto piipad¢é se bude jednat
zfejmé o star$i roCniky, které jiz realizuji vlastni dovolené, ne jako déti spolecné se svymi rodici.

Graf €. 9: Na dovolenou jezdiS nejradéji s:

H Rodinou
B Prateli
Rodinou i prateli

8%

Podle grafu ¢. 10 je patrné, Ze vétSina lidi voli délku dovolené na 1, nebo 1 — 2 tydny. Zbylych
5 % jezdi na dovolenou delsi nez 14 dni.

Graf €. 10: Na jak dlouho jezdi$ na dovolenou?

5%

H Do 1 tydne
B 1 -2tydny
Vice jak 14 dni
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Podle grafu ¢. 11 mizeme vycist, Ze vétSina lidi voli rad&ji individuéalni zplisob organizace, nez
organizovany zpusob. Vice jak % si tedy planuji a realizuji dovolenou samostatné, naopak pouha
¢tvrtina radéji jezdi na dovolenou s cestovni kancelafi nebo v ramci néjaké jiné organizace.

Graf €. 11: Jaky zpusob organizace ti vwhowuje nejvice?

21%

B Individualni
B Organizovany

Dotazovani se nejcastéji prepravuji na misto dovolené pomoci auta nebo letadla (viz graf
¢. 12). To tedy potvrzuje piedchozi zjisténi, ze lidé jezdi na dovolenou radéji individudlng vlastni
dopravou, misto sjednané dopravy v ramci cestovni kancelate.

Graf €. 12: Kterym zpUsobem dopravy se nejCastéji piepravuje$ na misto dovolené?
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Z grafu ¢. 13 lze vycist, ze dotazovani nejvice voli ubytovani v apartmanu ¢i hotelovém pokoji.
Naptiklad v rdmci CR jsou to pak také pocetné zastoupené chaty.

Graf €. 13: Jaké ubytovaci zafizeni na dovolené vyuzivas nejCastéji?
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Graf ¢. 14 znazoriuje, ze vice dotazovanych voli radéji vlastni stravovani, nez-li stravovani v
ramci hotelu. Nejedna se vSak o nijak vyrazny rozdil.

Graf €. 14: Jaky zpusob stravovani na dovolené vyuzivas?
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3 Zaver

Préace na této absolventské praci mi ptinesla ponauceni, Ze neni dobré nechévat véci na posledni
chvili. Vypracovani bylo slozité, a i kdyZ jsem pracovala ve spéchu, myslim, Ze jsem zadani svého
ukolu splnila.

Nejvice m¢ bavila praktickd ¢ast, tedy dotaznikové Setfeni. Naopak nejméné mé bavila ¢ast,
kde jsem musela vyhleddvat informace na internetu.

Do budoucna, kdybych mé¢la délat néjakou podobnou préci, urcité bych k tomu pfistupovala

zodpovédnéji. Snazila bych se pracovat systematicky a pfedevSim si rozvrhla praci tak, abych vse
ned¢lala narychlo, jako tomu bylo pii této praci.
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Prilohy

Pfiloha ¢. 1: Dotaznik

Jmenuji se Natalie JeniSova, jsem zékyni 9. roéniku ZS Bystré a prosim o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je
zcela anonymni a veskeré udaje, které vyplnite, budou pouzity pouze pro ucely osobniho vyzkumného projektu v ramci
vypracovani mé absolventské prace na téma ,,Nejoblibenéjsi destinace ¢eskych turisti*.

Za vyplnéni tohoto dotazniku dékuji.

*  Na otazky odpovidej sam za svoji osobu, i kdyz se samoziejmée predpoklada, ze na dovolenou nejezdis sam.
*  Zvolené odpoveédi zakrouZkuj, pripadné vypis.
*  Pokud neni uvedeno jinak, zvol pouze jednu nejvhodnéjsi moznost.

1. Byl(a) jsi nékdy v zahrani¢i? ANO - NE

Pokud ano, kde?

Jak €asto jezdi$ na dovolenou? a) lkrat zarok b) 2krat zarok c¢) 3 a vicekrat za rok
Kam jezdis na dovolenou?  a) vramci CR  b) do zahrani¢i  c) oboji

Ktery typ krajin navstévujes rad¢ji?  a) teplé krajiny  b) chladné krajiny

N » s

Za jakym tcelem jezdi§ na dovolenou? (vice moznosti)
a) odpocinek, relaxace, 1é€ba
b) kultura, historie, poznavani
¢) more, hory a jiné pfirodni zajimavosti
d) sport, turistika
e) Cas straveny s rodinou ¢i prateli
8. Na dovolenou jezdis nejradéjis: a)rodinou b) prateli c) rodinou i prateli
9. Najak dlouho? a)doltydne b)1-2tydny c) vicejak 14 dni
10. Jaky zpisob organizace ti vyhovuje nejvice?
a) individualni (vlastni planovani celé¢ dovolené) b) organizovany (v ramci cestovni kancelare)
11. Kterym zpisobem dopravy se nejcastéji prepravujes na misto dovolené?
a)autem b) autobusem c¢) vlakem d)letadlem e) lodi
12. Jaké ubytovaci zatizeni na dovolené vyuzivas nejéastéji?
a) hotelovy pokoj  b) apartman (vice mistnosti) c¢)stan d)chata €)Jiné .......ccooovvvvevveierreneennnne.
13. Jaky zplisob stravovani na dovolené vyuzivas?
a) vlastni  b) v ramci hotelu (polopenze, plna penze, all inclusive, ...)

14. Jak vypada nejcast&jsi program (naplii) tvé dovolené? Vypis pouze heslovité.

15. Jak by vypadala tvoje vysnéna dovolena (bez ohledu na finan¢ni stranku)?
(zemg¢, délka pobytu, doprava, ubytovani, stravovani, spoluucastnici, program, ...)
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